Wirtschaftsmediator/-in IHK

Modul |

Einfiihrung: Rahmen, Grundlagen und ethisches Selbst-
verstindnis sowie Ablauf der Mediation, insbesondere der
Wirtschaftsmediation; Konfliktkompetenz

02.-04.05.13

Modul li
Kommunikationstechniken, mediationsrelevante Grundlagen
von Psychologie und Sozialwissenschaften

17.-18.05.13

Modul Il
Rechtliche Rahmenbedingungen, Rolle des Rechts, Mediations-
gesetz; Ablauf und Praxis in der Mediation

06.-08.06.13

Modul IV
Ablauf und Praxis der Mediation; Personliche Kompetenz,
Haltung und Rollenverstindnis des Mediators

21.-22.06.13

Modul V
Verhandlungstechniken und —kompetenz, Gesprachs- sowie
Interventionstechniken, Umgang mit schwierigen Situationen

12.-13.07.13

Modul VI
Ablauf und Praxis der Mediation; Moderations- und
Visualisierungstechniken; Supervision

25.-27.07.13

Modul Vil

Mediation im Arbeitskontext und im Unternehmen,
Ablauf und Praxis der Mediation

12.-14.09.13

Modul VIl
Interkulturelle Mediation, theoretische und praktische
Abschlusspriifung

26.-28.09.13

Die Qualifizierung umfasste 220 Zeitstunden und erfolgte nach den
Standards des Bundesverbandes MEDIATION e.V.



} Akademie

Miinchen und Oberbayern

LERTIFIKAT

Herr Helmut Sebald

hat von Mai bis September 2013 die Qualifizierung zum
Wirtschaftsmediator IHK
erfolgreich abgeschlossen.

Der Leistungsnachweis erfolgte tiber eine theoretische und praktische Priifung.

Westerham, 28. September 2013

Kooperationspartner:
EUCON Europaisches Institut
fur ConflictManagement e.V.

Dr. é\ns Uwe NeM Prof. Dr. Renate D&cﬁﬁer—Ditges

Vorsitzender Ausbilderin Bundesverband
MEDIATION e.V.

Industrie- und Handelskammer
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